SPRAWOZDANIE Z DZIALALNO SCI
MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJW  ZORACH
ZA ROK 2012

|. PLACOWKI. ORGANIZACJA SIECI. MODERNIZACJA.

W 2012 roku Miejska Biblioteka Publiczna #orach posiadata 8 placéwek, w tym:
Biblioteke Centralr i 7 filii bibliotecznych. Ich lokalizacja nie ulégzmianie.

Wysoka¢ budzetu na dziataln&® biezaca w roku 2012 oraz ponadplanowe dochody wiasne
pozwolity na dé¢ spokojm prac. Przeszkogl natomiast byly ogste, diugotrwate nieobecém
pracownikow (chorobowe, pobyty w szpitaluza i urlopy macierziyskie).

Od kilku lat Biblioteka nie otrzymywatarodkoéw na roboty i zakupy inwestycyjne, dlatego
oszczdncici, jakie pojawity s¢ w trakcie roku, przeznaczono na zakup zbioréw onaz
wyposaenie i modernizagj Ze srodkow pochodzcych z oszozdnasci dokonano m.in. ggciowej
modernizacji Filii nr 5. Wymieniono ladbiblioteczry i krzesta, zakupiono stojak na czasopisma
i komodt na rtv. Zagospodarowano ¢ powierzchni Filii nr 5 na &cik gier interaktywnych.
W tym celu pomalowano ex¢ s$cian, nalepiono fototapety, wstawiono kagafotel i stolik,
potozono wyktadzir dywanow. W ramach prac remontowo - modernizacyjnych wyinoien tez
drzwi wegciowe w Filii nr 3, a w Dziale Zbiorow Specjalnydokoiczono wymiagr oswietlenia na
rastrowe.

W celu poprawy estetyki pomieszézeakupiono siedzisko do holu Biblioteki Centralnej
i oszklory gablot wystawows na eksponaty przestrzenne. Na potrzeby Dzialu r@hio
Specjalnych zakupiono 2 szafki na zbiory audiowizeaZakupiono te urzadzenia techniczne:
telewizor i dvd dla Filii nr 2, telewizor i konspXbox360 Kinect dla Filii nr 5, aparat cyfrowy.
Zakupiono w celu wymiany niesprawnego spuz3 zestawy komputerowe, 1 drukarkl uradzen
wielofunkcyjnych.

Il. ZBIORY BIBLIOTECZNE

Biblioteka gromadzita, przechowywata, opracowywaladostpniata ksizki, czasopisma,
mapy, plany, ptyty CD i DVD, ksiki méwione na kasetach oraz audiobooki, dokumenygia
spotecznego, multimedia, gry interaktywne.

W 2012 roku zakupiono 3.687 woluminéw dgk (wiecej o 446 ni w 2011 roku) na kwat
92.488,51 ziote. Wskaik zakupu na 100 mieszkedw byt wickszy niz w roku poprzednim
i wyniost 6,12 (w 2011 r. - 5,37). Na zakup &sik pozyskano 29.000,- ztotych z Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach Prografperacyjnego Biblioteki Narodowej
~Zakup nowdci wydawniczych dla bibliotek”.

Oprocz ksizek w 2012 roku zakupionozebiory specjalne: ptyty CD (muzyka), ptyty DVD
(filmy), audiobooki, multimedia i gry interaktywne.acznie zakupiono 531 jednostek zbioréw
specjalnych na kwet16.826,64 ztotych. W porownaniu z rokiem poprzedjest to wzrost o 249
jednostek.

Wsrdd zakupow zbiorow specjalnych przeaaly ptyty DVD (300 jednostek) - 56%. Ze
wzgledu na due zainteresowanie czytelnikbw zakupionocaej niz w poprzednim roku
audiobookoéw - 102 tytuty (19,2 %). Korzystaty zmizaréwno osoby niedowidee, osoby starsze,
ktore maj problem z czytaniem tradycyjnych ks&ek, ale take czytelnicy czsto podréaujacy
samochodem i miodzieszkolna (lektury) - w zagpstwie tradycyjnej kaizki.

Na zakup audiobookow wykorzystana tezes¢ srodkow z programu ,Akademia Orange dla
bibliotek” (12 tytutdbw na kwai 404,00 ziote), a €& srodkdw z programu (459,98 ziotych)
przeznaczono na zakup 2 czytnikéw e-bookow.



W roku 2012 Biblioteka posiadata w swojej ofercié8ltytuty (215 egzemplarzy tytutdéw)
gazet i czasopism. Otrzymywata w darze 28 tytuldi® €gzemplarze) czasopism. Wydatki na
prenumerag wyniosty 23.809,46 ztotych.

W roku 2012 Biblioteka otrzymata zedarowizny w postaci 1.156 woluminéw k&ek na
kwote 11.945,99 ztotych oraz 57 jednostek zbiorow speggh na kwog¢ 500,- ztotych. hezna
kwota otrzymanych darowizn rzeczowych wyniosta 43,99 ziotych.

Na dziex 31.12.2012 r. Biblioteka posiadata:

- ksiegozbior w ilasci 199.153 wolumindéw o warfoi 1.689.901,08 zitotych
- zbiory specjalne 8.371 jednostek o wéeto221.066,77 ztotych

- czasopisma oprawne w $lo 329 jednostek o wartoi 7.027,29 ztotych

. CZYTELNICTWO

W roku 2012 zarejestrowano 10.495 czytelnikow. Majliejszymi grupami wiekowymi
byli czytelnicy z przedziatu od 25 do 44 lat (3.58506b), od 45 do 60 lat (1.480 os6b) oraz od 6 do
12 lat (1.401 oso6b). Najmniej licznie wypbwali czytelnicy od 0 do 5 lat (184 osoby) i pawy60
lat (697 osoOb). Ze wzgllu na zajcie najliczniejsza grup stanowita mtodzig uczca s¢ (3.591
0s6b), a nagpnie niezatrudnieni (2.667 0sob).

Wskaznik czytelnikdw na 100 mieszkadw wynidst 17,4.

W 2012 roku zanotowano 231.441 wygozear do domu (0 11.879 mniej v roku 2011)
oraz 138.545 udogbnien na miejscu (0 34.384 wgej niz w roku 2011). Zanotowanadznie
146.195 odwiedzin, w tym: 87.452 w wypyezalniach, 58.743 w czytelniach.

Wszystkie placéwki Biblioteki braty udziat vwiatowe] akcji bookcrossingu. W 2012 roku
wiaczono do obiegu 3.809 kgek (od pocatku akcji tj. od 2003 r. uwolniono 25.681 k&ek).
Obieg tych ksizek nie podlegat ewidencji i nie byt uwzghiony w danych statystycznych.

Biblioteka prowadzita ustug,Ksiazka na Telefon” w ramach ktérej osobom chorym,
niepetnosprawnym i zaawansowanym wiekowo zbiory @mne byty do domu. W 2012 roku z tej
ustugi korzystaty 4 osoby, zarejestrowano 37 oduiied czytelnikdw, ktorym wypyczono 407
ksiazek

We wspotpracy z Urdem Miasta w Czytelni Giéwnej prowadzono ustugrzystanek
Praca, w ramach ktorej bezrobotni i poszgkyjpracy mogli poszukiwaofert pracy w internecie
oraz bezptatnie napiéawydrukowa dokumenty aplikacyjnaV 2012 roku z tej ustugi skorzystato
726 o0s6b poszukagych pracy; wydrukowaly one w sumie 6.802  stronkuoentow
aplikacyjnych.

Bardzo wanym zadaniem Biblioteki bylo #e tworzenie bibliografii regionalnej
w programie SOWA-2, zawiergjej opisy bibliograficzne materiakd gromadzonych
i archiwizowanych w Czytelni Gtéwnej, a trakfajch oZorach izorzanach. Bibliografia dogtna
byla na terminalach oraz on-line na stronie intewe] Biblioteki. Na koniec roku 2012
bibliografia zawierata 14.140 rekordow. Pod kor28d 2 roku Biblioteka wydata drukiem pierwszy
tom wydawnictwa cigtego ,Bibliografia miast&ory: 2007 — 2011”.

Placowki biblioteczne udzielaly #dego typu informacji w oparciu o posiadane zbiory,
warsztat informacyjny i zasoby internetowe. Byly toformacje tekstowe, faktograficzne,
biblioteczne, bibliograficzne, bezfednie, telefoniczne, z wykorzystaniem poczty elwkicznej
lub ustugi ,Zapytaj bibliotekarza”. W 2012 ogdlnezba kwerend we wszystkich placowkach
wyniosta 29.302.

SzczegoOlowe wsk@ki czytelnictwa w poszczegdlnych placéwkach pmtzedono w tabelach
stanowizcych zagczniki do Sprawozdania.



IV. UPOWSZECHNIANIE CZYTELNICTWA

W roku 2012 Biblioteka zorganizowata 804 imprezycykle imprez, w ktérych
uczestniczyto 18.159 osob. Byly to: spotkania aMi@;, pogadanki i prelekcje, konkursy
czytelnicze, konkursy plastyczne, wieczory lite@chuzyczne, spektakle teatralne, lekcje
biblioteczne, projekcje, z&ia interdyscyplinarne dla dzieci i mtodzye pasowanie na czytelnika,
réznego rodzaju warsztaty (komputerowe, internetovaégkaficzne).

W placoéwkach Biblioteki gécili pisarze: Renata Rtkowska, 1zabella Klehska, Kazimierz
Szymeczko, Anna Janko, Arkadiusz Niemirski orazgAew Masternak.

Zorganizowano 38 diych wystaw, 221 mniejszych wystawek, gazetek i ekggji oraz
14 e-wystaw, na ktérych w ramach galerii Foto-Tprezentowano zggia cyfrowe fotografikdw
amatorow i profesjonalistow jednoémée na stronie internetowej i w holu Biblioteki Geainej.
We wspotpracy z Polskim Towarzystwem Numizmatyczrymaz Zorskim Kotem PTN w Galerii
Centralnej wystawiono zbiory banknotéw solidawiowych. SzczegOl uwag cieszyly st
wystawy okolicznéciowe: ,Przystanek Korczak” wystawa zorganizowarakazji Roku Korczaka
i ,Nie starzeje si ten, kto nie ma na to czasu” ekspozycja z okazjopejskiego Roku Aktywrigi
Os6b Starszych i Solidarém Migdzypokoleniowe;.

Biblioteka promowata idgbookcrossingu organizig strefy i pétki wymiany oraz obchody
Dnia Wolnych Ksizek. Wsrod mieszkacow miasta zorganizowano Wiosengbiorke Ksiazek,
podczas ktorej zebrano 4.284 woluminy od 95 darocaw.

Tradycyjnie Biblioteka zorganizowatazteviele imprez i rénych wydarzé kulturalnych
w ramach ogolnopolskich obchodéw Tygodnia Biblioiekdgodlnopolskiego Tygodnia Czytania
Dzieciom, wspotpracaf z wieloma osobami i instytucjami z terenu miasta.

Przez caly rok w Filii nr 7 dziataty Klub Mikmikow Dobrej Ksiazki oraz pod patronatem
Szkoty &zykowej TOWER SCHOOL dyskusyjny klub wzyku angielskim ,Chatting with tea”.
W Bibliotece Centralnej dziataty kluby dla dziecimtodziery: Klub Zaczarowanego Otowka oraz
Klub Moli Ksiazkowych, a dla rodzicow Klub Czytgjych Rodzin ,Czytafiscy”. Dla senioréw
realizowany byt cykl warsztatow komputerowych ,Koater 50+”.

Filia nr 6 realizowata natomiast projekt ,W krainisztuki”’, ktérego celem byta
popularyzacja muzyki i sztuk plastycznyckrad dzieci i mtodziey. Filia nr 7 kontynuowata te
cykl wieczoréw literacko-muzycznych ,Czytam, bo ey, tym razem pod hastami:
~Przedwalentynkowy wieczor mitosny, czyli listy pigy polskich” oraz ,Ludzkie gadanie wedtug
Agnieszki Osieckiej”.

W 2012 roku powstaty tenowe inicjatywy: Dyskusyjny Klub Ksgki w Filii nr 5, cykl
warsztatow kreatywnych ,Kania talentow” w Filii nr 5 oraz grupa teatralna ,@ic”, ktora
w grudniu data na scenie MOK swadj pierwszy spekpak]Zyczenie biednej”.

W maju przy wspoOtpracy z grapartystyczm ,Different Perception” w Bibliotece
zorganizowano akej pod hastem ,Przyjd i coé domaluj!”. W tym projekcieZorzanie mogli
wykaz& si¢ kreatywndcia i stworzy¢ kolorowe dzieto na ,kreotablicy”. W czerwcu odbyg 111
edycja ,Kshzki dla Trzylatka”, pod hastem przewodnim ,Co rokiorek ma dla trzylatkdéw
ksiazeczek worek”. Podczas 22 happeningdw rozdano 643dczki.

Jesieni Biblioteka nawazata wspotpragz Klubem Sportowym ,Roszada”, ktdrej owocem
byt Otwarty Turniej Szachowy w Bibliotece Centrgln& pazdzierniku 2012 r. Miejska Biblioteka
Publiczna wZorach obgta patronat nad akgj,Dach nad gtow’, ktdrej organizatorem byto
Centrum Budowlane ,Leroy Merliory”. Bibliotekarze pomagali dzieciom malogv&olorowe
budy, ktore péniej zostaty przekazane do schroniska dla zwterz

Biblioteka aktywnie widczyta sé do obchodéw 740-lecia naszego miasta orgaqtzwjele
wystaw i imprez. W Galerii pod Schodami prezentosvéayly: wystawa prac uczestnikow &aj
Ferie w Bibliotece pt. ,Ferie Zorkiem” oraz wystawa prac uczestnikow Klubu Zacnamego
Otéwka pt. ,Zory w oczach miodych mieszkedw”. Przez pél roku w holu gtéwnym Biblioteki
Centralnej mena bylo zobaczy wystawe pt. ,Zorscy artgci’, ktéra przedstawiata sylwetki
bardziej i mniej znanych artystow i zespotow, ktryczionkowie pochodzz Zor (np. Sonia



Bohosiewicz, Stanistaw Sojka, Marek Probosz, Cawmfah, Julia Bogdaska, towcy.B i wiele
innych). Wystawa cieszytaeswielka popularndcia.

Ponadto w wikszaici placéwek przeprowadzono pogadanki, konkurskéjke biblioteczne
na temator. Dla 0s6b dorostych zorganizowano konkurs ptoyit ojczyzna, myle Zory”.

Z okazji 45-lecia istnienia Towarzystwa Méfikéw MiastaZory w Bibliotece Centralnej
zorganizowano wystag jubileuszowy, uroczysty wernisa oraz konkurs ,Dzieje TMM
w pytaniach”. We wspotpracy z Muzeum Miejskim zorgawano w Czytelni Gtéwnej promagj
Kalendarza&orskiego 2013.

O szerokim spectrum dzidtaBiblioteki mazna byto dowiedzié si¢ ze strony internetowe]
oraz z profilu Biblioteki na Facebooku, a najmtodgitkownicy take z podstrony Biblioteka
Matego Czlowieka. Informacje o dziataniach Bibdki umieszczane byly iena portalach
internetowych, w mediach lokalnych i regionalnychzona telebimach ledowych rozmieszczonych
na terenie miasta.

Dziatalng¢ Biblioteki zostata take wyeksponowana na Prezentacjach Bibliotecznych
w BiblioteceSlaskiej.

V. KOMPUTERYZACJA

Biblioteka tworzyta odpowiednie warunki do wszecbshego rozwoju, ksztalcenia
i samoksztalcenia dla wszystkich miesat@v miasta m.in. poprzez wykorzystanie technologii
informatycznych i komunikacyjnych. Czytelnicy moglizedtizat terminy zwrotu zbiorow a tale
sktad& zamowienia, zapytania i otrzymywainformacje drog elektronicza. Technologie
informatyczne Biblioteka wykorzystywata réwnido usprawnienia pracy wikasnej np. rozliczanie
skltadek ZUS drog elektroniczr, korzystanie z ustug bankowych, przekazywanie rméxji
poprzez BIP, programy kadrowe i &gowe, digitalizacja zbiorow, ewidencja zbioréw, ligs
czytelnikdw, tworzenie baz danych.

W roku 2012 Biblioteka posiadata 59 stanowisk kotepawych, w tym 20 stanowisk
komputerowych z darmowym dg@pem do Internetu, wypoganych w programy iytkowe,
urzadzenia do skanowania, kopiowania i wydruku orangegpem do baz danych m.in. programu
prawniczego Legalis on-line we wszystkich placowkhaibliotecznych. Do dyspozycji czytelnikow
byly tez 3 stanowiska do korzystania z programow multimegizh dla dzieci i mtodzigy oraz
4 terminale do przegtlania bazy danych o zbiorach Biblioteki.

Biblioteka uczestniczyta w programie ,,Akademia Qgardla bibliotek”, w ramach ktérego
otrzymata dotagj w wysokdci 6.204,81 ztotych przeznaczpm.in. na refundagjczesci kosztow
internetu, Celem programu bylo wspieranie rozwopotsczéstwa informacyjnego poprzez
zwickszenie dogpu do nowych technologii komunikacyjnych i prompigh wykorzystania tak, by
biblioteki publiczne staly si nowoczesnymi, wielofunkcyjnymi centrami informaayyni,
kulturalnymi i edukacyjnymi.

W 2012 roku z Internetu skorzystaty 25.932 osobyiywm 13.718dzieci i miodziey
i 12.214 dorostych (o 3.485 0s6b tj.15,5%ced niz w 2011 roku). Z baz danych skorzystato
tacznie 15. 994 o0s6b (0 7.278 tj. 0 84%@dj niz w 2011 roku).

Biblioteka prowadzita szerak dziatalnég¢ edukacyjm w zakresie informatyzacji
organizupc warsztaty komputerowe i informatyczne dla dzieentodziezy oraz indywidualne
warsztaty komputerowe KOMPUTER 50+ dla os6b staiszyV 2012 roku w ramach cyklu
KOMPUTER 50+ zorganizowano 74 zeja z podstaw obstugi komputera i Internetu, kotays
z komunikatorow internetowych i programowytkowych. Uczestniczyto w nich 27 osob

Biblioteka prowadzita wiasn strore internetowy oraz podstron dla dzieci ,Biblioteka
Matego Cztowieka”, na ktérychzytkownicy otrzymywali wiele przydatnych informachla stronie
internetowej Biblioteki udospniano m.in. ustugi ,Zapytaj bibliotekarza”, w raaha ktérej
czytelnicy mogli otrzyméa wszelkiego typu informacje bibliograficzne i rzee®, ,e-dezyderatka



— propozycje czytelnikbw” oraz on-line katalog ztdw, bibliografe regionalm i kartotek
zagadnieniow w programie SOWA.WWW. Funkcjonowato wirtualne zdzanie, forum i profil
na facebooku. Pod koniec roku uruchomiono fpogtug; - newsletter.

W roku 2012 zarejestrowano 48.318 $¢epa stror internetowy Biblioteki, a take 1.923
wejsé¢ do publikacji umieszczonych przez Bibliotek Slaskiej Bibliotece Cyfrowe;.

VI. KADRY

Na dzieh 31.12. 2012 r. w MBP zatrudnione byly 44 osoby4ial?25 etatu. Rzeczywiste
zatrudnienie byto risze gdy 6 0sOb przebywato na dtugotrwatym chorobowym,mzZ&bywaty na
urlopie macierzgskim. W 2012 roku Bibliotek wspieralo pomag 5 wolontariuszy. Pozyskano
1 stazyste z Urzdu Pracy.

Biblioteka dbata o doksztatcanie wtasnych pracodwkW 2012 roku 1 osoba podnosita
swoje kwalifikacje w formach szkolnych (studia ppthmowe - bibliotekoznawstwo),
a 24 pracownikédw uczestniczyto w 18 seminariachrsaatach, kursach i konferencjach.
Pracownicy Biblioteki uczestniczylizev warsztatach i szkoleniach wegtrznych.

Przygotowanie zawodowe pracownikéw Biblioteki bygardzo dobre. \&f6d pracownikéw
dziatalnagci podstawowej 17 osOb posiadato wyksztatcenieszg magisterskie bibliotekarskie,
3 osoby wysze magisterskie inne, 5 oséb asye kierunkowe licencjackie, 4 oséb studium
kierunkowe, 2 osobyrednie. Pracownicy administracji rowaienieli odpowiednie kwalifikacje
(3 osoby wysze magisterskie kierunkowe, 1 osoby studium kiesum). Széciu pracownikéw
posiadato znajon¥d jezyka migowego.

W 2012 roku kierowniczka Oddziatu dla Dzieci Panilieta Blaut otrzymata tytut
.Koordynator X-lecia” nadany jej przez Funda&BC XXI Cata Polska czyta dzieciom”.



